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Ja zu Niirnberg! Ja zu Bus und Bahn.

Die Uberwaltigende Mehrheit der Menschen lebt gern in Nirnberg.
Entscheidend ist in hohem Mafe der Faktor offentlicher Personennahverkehr,
der in NUrnberg positiv bewertet wird.

Die Attraktivitat einer GrofSstadt und damit auch die Zukunft Ntrnbergs
ist unmittelbar verknipft mit der Mobilitat durch Bus und Bahn.

VAG Uberlegen bewegen.
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Vorwort

Ja zu Nurnberg, ja zu Bus und Bahn!

Die Uberwaltigende Mehrheit der Menschen lebt gern in Nurnberg. Entscheidend
dafur ist in hohem Male der Faktor 6ffentlicher Personennahverkehr (OPNV), der
in NUrnberg positiv bewertet wird.

Die Attraktivitat einer Grofsstadt und damit auch die Zukunft Ndrnbergs ist
unmittelbar verknupft mit der Mobilitat durch Bus und Bahn.

Wir schatzen nun die NUrnberger selbst die Situation ein? Was erwarten sie fir
die Zukunft?

Im Rahmen ihrer kontinuierlichen Erhebungen zum Verkehrsverhalten in Nurn-
berg lasst die VAG auch immer die Einschatzungen und Einstellungen zur Mobili-
tat abfragen. Erkenntnisse darlber liegen seit 1989 vor.

Diese Untersuchungsergebnisse will die VAG im Rahmen ihrer Informationsreihe
~Mobilitat in Nlrnberg” weitergeben: an Politiker, Meinungsbildner, Journalisten,
Verkehrsplaner und an interessierte Kreise der Offentlichkeit wie Verkehrsverban-
de, Schulen, Burgerinitiativen etc.

Die Erhebungen beinhalten eine Fille von Details, die Interessierte gern bei der
VAG abrufen konnen. Die vorliegende Broschiire befasst sich mit Einschatzungen
und Einstellungen zur Mobilitat in Nurnberg.

Diesen Einschatzungen der Nurnberger Burger uber die Verkehrsentwicklung
werden tatsachlich gemessene Daten aus der Verkehrsstatistik der Stadt Nurn-
berg und dem Leitbild Verkehr der Stadt Nurnberg gegenubergestellt.

Lesen Sie in diesem zweiten Band, was die Blrgerinnen und Bulrger dazu meinen,
wie die Realitat aussieht und ziehen Sie lhre Schllsse, was zu tun ist.

VAG Verkehrs-Aktiengesellschaft Nlrnberg
im Dezember 2005
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Leben in Nurnberg

Ja zu Nirnberg, ja zum OPNV!

Die Uberwaltigende Mehrheit lebt gern
in NUrnberg. Seit 1989 geben das Jahr
fur Jahr mindestens neun von zehn
Burgern an.

Kommunale Problemfelder

1989 1999 2004
1 Verkehr

2 Bildung/Kultur

3 Arbeit/Wirtschaft

4 Familie/Soziales

5 Stadtfinanzen

6 Umwelt

7 Wohnen

8  Sicherheit/Kriminalitat
9  Auslander

10  Stadtimage

»Was halten Sie fur die wichtigsten kommunalen Probleme?” Bei den Antworten
auf diese Frage belegt der Verkehr Platz 1 — und das seit Jahren.
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Wohnen

In einer reprasentativen Wohnungs- und Haushaltserhebung 2004 wuden
2.100 Nurnberger befragt: ,Wie zufrieden sind Sie mit verschiedenen
Bereichen in Threm Wohnumfeld und wie wichtig sind Ihnen diese?”

Zufriedenheit und Wichtigkeit Wohnumfeld
Zustimmung in %

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

- o

Verbindungen mit 6ffent-
lichen Verkehrsmitteln

Einkaufsmoglichkeiten fir
Dinge des taglichen Bedarfs

Sicherheit im Wohnviertel
Griinflachen

Leute, die dort wohnen

Ein Platz, wo man sich
gerne aufhalt

Kneipen, Cafés, Restaurants

Dass die Wohnumgebung eine
,besondere” Atmosphare hat

Ruhe
Kultureinrichtungen, Veran-
staltungen in der Nahe

Menschen aus vielen ver-
schiedenen Kulturen

Aktivitat, ,dass was
los ist im Viertel”

Sauberkeit

Parkplatze

B i B s
Zufriedenheit [ Wichtigkeit

Quelle: Statistik aktuell fir Nirnberg und Fiirth, Ein Informationsdienst des Amtes fir Stadtforschung und Statistik, 1.8.2005

Vier von finf zeigten sich mit ihren OPNV-Verbindungen zufrieden. Mit 83 Pro-
zent ist der OPNV unangefochtener Sitzenreiter in der Zufriedenheitsskala nicht
nur im allgemeinen Meinungsbild. Auch in fast allen Stadtteilen wird er sehr
positiv bewertet.

Am schlechtesten kam die Parkplatzsituation weg: Nur etwa die Halfte der
Befragten gaben an, zufrieden zu sein.
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OPNV Ist

Sind Sie mit dem aktuellen OPNV-Angebot zufrieden oder unzufrieden? Glauben
Sie, das Angebot ist in den letzten Jahren besser oder schlechter geworden?
Glauben Sie, das Angebot wird in den nachsten Jahren besser oder schlechter?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 9 100 %
1 V 1 1 1 1 1 1 1 Al
Bewertung/Zufriedenheit aktuell Index

(eher) (eher) un-
Bewertung/Entwicklung in den letzten Jahren

besser lechter
Erwartung/Entwicklung kiinftig

wird (noch) wird (noch)

besser schlechter +17

<

Die meisten sehen die Entwicklung und die aktuelle Situation positiv und erwar-
ten, dass das auch Zukunft so bleibt.

Abgefragt wurde im Jahr 2004 mit einer Funfer-Skala, z.B. ,zufrieden” — , eher
zufrieden” — ,,weils nicht” — ,,eher unzufrieden” — ,, unzufrieden”.

Den Index bildet die Differenz zwischen prozentualer Zustimmung und Ableh-
nung ohne Berucksichtigung der Unentschiedenen.
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Die Nurnberger beurteilen Busse und Bahnen in ihrer Stadt positiv.

Bewertung der VAG

Diese Meinung vertreten neun von zehn Blrgern — und das seit Jahren.

So kommt die VAG bei der Umfrage 2004 auf die Gesamtnote 2,5.
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In Zertifizierungsverfahren schneidet die VAG gut ab. Auch auf Europaischer
Ebene wurde sie bereits ausgezeichnet.
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Verkehrsentwicklung

. Wird der Verkehr bis 2010 zunehmen?” Die meisten Nurnberger vermuten,

dass Pkw und Rad kunftig starker genutzt werden. Wenige hingegen glauben an
Zuwachs bei Fuldgangern und Bus- und Bahnfahrern. Eine Zunahme bei Ful3, Rad,
Bahn und Bus fanden sie positiv, beim Auto dagegen ausgesprochen negativ.

Eine Zunahme beim Autoverkehr
vermuten sieben von zehn Nirnber-
gern, wahrend nur vier von zehn
meinen, dass Busse und Bahnen
klnftig starker genutzt werden.

Vier von finf Nirnbergern finden,
der Straf3enverkehr habe bisher zuge-
nommen und bewerten das negativ.
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Autos und die Folgen

In der Stadt wird weniger gefahren, der stadtgrenziberschreitende Verkehr dage-
gen nimmt standig zu. Die Zahl der in Nurnberg zugelassenen Pkw und Kombis
liegt seit 1992 bei etwa 210.000.

Kfz-Fahrten in Niirnberg
Fahrten

600.000 — Stadtrand

500.000 —
400.000
300.000 __

- m Pegnrit’zibiriijcken
200.000

|
100.000 \ | Altstadt

d |IIII|IIII|IIII|IIII|
1984 1989 1994 1999 2004 Jahr
Quelle: Statistische Jahrbiicher der Stadt Niirnberg.
Ein- und Ausfahrten an einem Stichtag 6-22 Uhr.
00 Ein Drittel der Befragten findet Larm,
-

Abgase, Feinstaub, Rul3partikel, Rei-
fenabrieb und andere Folgewirkungen
ertraglich. Zwei Drittel ertragen das
weniger bis gar nicht gut.
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OPNV Soll

Eine groRe Mehrheit der Nurnberger fordert weitere Verbesserungen des OPNV-
Angebots und Bereitstellung von mehr finanziellen Mitteln. Auch ein verstarktes
Engagement der Politik wird von der Mehrheit beflirwortet.

Weitere Verbesserungen Index

D -

Mehr finanzielle Mittel

Einsparungen zugunsten MIV

Politiker(innen) sollen sich mehr um OPNV kiimmern

D O

+71

—
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Planungsprioritat

Welchem Verkehrsmittel sollen Planer und Politiker im Zweifelsfall den Vorzug
geben? Sollen sie z.B. dem Bus eine eigene Spur oder dem Auto mehr Platz
einraumen? Bei dieser Frage stehen jeweils FulSganger, Radfahrer und offentliche

Verkehrsmittel dem Auto gegenuber.
.’

: ()

8von 10

.. 7

Sieben von zehn Nurnbergern
wollen Bus und Bahn gegen-
Uber dem Auto bevorzugt
wissen.

Der Umweltverbund liegt klar vorn: Die meisten Nurnberger erwarten eine Ver-
kehrsplanung und -politik, die FuSganger, Radfahrer und die Nutzer von Bus und
Bahn fordert. Dafur stimmen sieben von zehn Nurnbergern. Geht es nach ihrem
Willen, soll das Bus- und Bahnnetz ausgebaut werden.



Vorwort | Ranking 1 | Ranking 2 | OPNV Ist | Bewertung VAG | Trends

Verkehrsleitbild

Im Rahmen der Nahverkehrsplanung der Stadt Nirnberg wurde im Oktober 2003
das , Leitbild Verkehr der Stadt Nurnberg” aus dem Jahr 1991 als verkehrspoliti-
sche Zielvorgabe bestatigt. Danach soll mittelfristig der sog. Modalsplit, das ist
die Aufteilung der Nutzung der unterschiedlichen Verkehrsmittel (hier ohne Ful3-
ganger und Radfahrer), ein Verhaltnis MIV:OV von 50:50 einnehmen.Gemessen
wurde 1989 ein Verhaltnis MIV:OV von 70:30 und 2004 von 71:29.

Allgemeiner und klassischer Modalsplit
Ziel seit 1991 Ist 1989 Ist 2004

30% 50% 44% 70 % 48% 71%

Auto, Motorrad, Motorisierter
Beifahrer } M IV IndividualVerkehr

A Zu FuR
&9 Fahrrad

30% 50% 19% 30% 20% 29% . P
G sz 1OV 0

D >3

Modalsplit bei Wegen in die Altstadt
Ist 1989 Ist 2004

Bei verkehrspolitisch und
stadtebaulich einschrankenden
Rahmenbedingungen fir den
MIV (FuBgangerzonen, Durch-
fahrverbot, Parkplatzmangel
etc.) einerseits und einem opti-
malen OPNV-Angebot andrer-
seits kann der Modalsplit auch
eine ganz andere Verteilung
48% 60% erfahren. Realisiert ist das z.B.
in der NUrnberger Altstadt.

33% 40%
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VAG —Mobilitatsdienstleister der Region

Die VAG ist der grofSte Dienstleister im Stadtverkehr. 20 Prozent aller Wege legen
die NUrnberger mit Bahn, Tram und Bus zurtck. Den Hauptanteil tragt die VAG.

Auch in der Stadteachse ist die VAG der wichtigste Verkehrstrager. Sie fahrt nicht
nur in NUrnberg, sie bedient auch Furth, Erlangen, Stein, Oberasbach, Zirndorf,
Schwaig und Schwabach.

Als Partner im Verkehrsverbund GrofSraum Nurnberg tragt die VAG den groften
Anteil an seinen Leistungen.

Im Nahverkehrsplan der Stadt Nurnberg von 2005 wird der VAG bestatigt, dass
sie einen guten Beitrag leistet: Nirnberg hat ein funktionstlchtiges 6ffentliches
Verkehrsnetz, das die Erschliefung des Stadtgebietes sichert. Eine wesentliche
Neuentwicklung stellt die neue U-Bahn-Line 3 dar.

Fakten & Daten zur VAG

Burger Innovation
Bedienungsgebiet 330 gkm Automatisierte U-Bahn 2006
Einwohner im Bedienungsgebiet 817.000 Brennstoffzellenbus
Fahrgaste 168.000.000 Ultracapbus

Fahrgaste im Binnenverkehr Nirnberg 146.000.000 Variobahn

Wagen-km 31.000.000

Platz-km 4.175.000.000 Projekte

Ausbau U-Bahn

U-Bahn Stadtbahnplanungen, z.B. in Verbindung mit
Linienlange 30 km Stadt-Umlandbahn Erlangen (Thon — Buch)
Linien 2
Haltestellen 40 e
Fahrzeuge 81 Pradikate

Zertifikat UITP (UITP-Charta fiir nachhaltige
StraRenbahn Entwicklung
Linienlange 43 km LGA-Konformitatshestatigung nach DIN EN 13816
Linien 6
Haltestellen 76 LGA-Zertifikat Qualitdtsmangementsystem nach
Fahrzeuge 52 DIN EN IS0 9001:2000 und DIN EN 13816

1. Preis fiir besonders behindertengerechte Einrich-
qu ) tungen, Verkehrsleistungen und Infrastruktur vom
L!n!enlange 600 km Europaische Verkehrsminister (CEMT) Europaforum
Linien 69 der Behinderten (EDF)
Haltestellen 899
Fahrzeuge 257 Stand: 2004

.
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Einsteiger-Kkommentare

In Marketing-Aktionen bewegt die VAG Burger dazu, das Auto einmal stehen zu
lassen und offentliche Verkehrsmittel zu nehmen. Dabei zeigt sich: Potentielle
Kunden muss man direkt und personlich informieren. Je besser diese Information,
desto niedriger die Hirde zum Einsteigen. Und wer einmal dabei war, kommt
gerne wieder, wie diese Aussagen von Test-Fahrern zeigen.

“Mit der Bahn oder mit dem Bus fahrt
man mit ganz anderen Augen durch
die Gegend. Wir waren begeistert.”

“Man erreicht Ziele, die man friiher
nur mit dem Pkw zu erreichen
meinte.”

“Als standiger Autofahrer vergisst
man sehr schnell, dass der OPNV
eine Alternative sein kann.”

“Das Ticket verkdrpert ein Stuick
Freiheit, erweitert den Lebensraum,
somit den Horizont. Es ist eine Briicke
zwischen Orten und Menschen.”

“Die U-Bahn ist von der Zeit her
fast nicht zu schlagen.”

“Es ist viel gemacht worden;
das Liniennetz der VAG ist toll!”

“Schon, dass es die
StraRenbahn gibt."

“Durch die tagliche Benutzung merkt
man erst, wie gut der OPNV in den
Alltag einzubauen ist.”

“Jeder Autofahrer, der umsteigt,

ist ein Gewinn fiir die Umwelt.”

“Das Testen macht uns die Ent-
scheidung leichter, auf's Auto
“Verbindungen sind gut und im zu verzichten.”
Vergleich zum Privat-Pkw entfallt
nicht nur der Nerv-Faktor (Stau,
Parkplatzsuche usw.), es ist auch
noch giinstig.”

“Mir wurde erst jetzt klar, welche
Maglichkeiten mir das Fahren mit
dem OPNV erdffnet.”
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Datengrundlage

Die VAG Verkehrs-Aktiengesellschaft lasst kontinuierlich Erhebungen zum
Verkehrsverhalten der Bewohner der Stadt Nurnberg durchfuhren. Dazu liegen
Zeitreihen von 1989 bis 2004 vor.

Im Rahmen dieser Erhebungen werden auch die Einstellungen und Einschatzun-
gen zur Mobilitat ermittelt.

Alle Untersuchungen flhrt Socialdata, Institut fir Verkehrs- und Infrastruktur-
forschung GmbH, Minchen, nach folgendem Muster durch:

Schriftlich postalische Haushaltsbefragung (Neues KONTIV®-Design).
Personenbezogene Erhebung kompletter Aktivitatsmuster fur
vorgegebene Stichtage.

Zufallsstichprobe der Wohnbevolkerung, Personen ab 0 Jahren.
Erfassung aller Wege bis 100 km.

Verschmolzener Datenbestand mit insgesamt 12.338 Personen,
davon 2004: 1.240 Personen.

Mundliche Vertiefungsinterviews in zufallig ausgewahlten Haushalten,
Personen ab 14 Jahre: verschmolzener Datenbestand mit insgesamt
2.784 Personen (netto), davon 2004: 203 Personen (netto)

Neben weiteren internen Daten der VAG werden Zahlen der Stadt Nurnberg
angefuhrt:

Kfz-Fahrten in Nirnberg

Quelle: Statistische Jahrblcher der Stadt Nirnberg. Ein- und Ausfahrten

an einem Stichtag 6-22 Uhr.

Leitbild Verkehr

Quelle: Stadt Nurnberg, Stadtplanungsamt. Reihe , Verkehr Stadtvertraglich
+ Umweltfreundlich = Menschengerecht”. Schriftenreihe Bd. 6, Marz 1992
Zufriedenheit / Wichtigkeit Wohnumfeld

Quelle: ,Statistik aktuell fir NUrnberg und Furth”, Ein Informationsdienst
des Amtes fir Stadtforschung und Statistik, 1.8.2005



VAG Verkehrs-Aktiengesellschaft Niirnberg
90338 Niirnberg

Hausanschrift:

Stdliche Firther Str. 5
90429 Nirnberg
Telefon: 0911/283-0
Telefax: 0911/283-4800
E-Mail: service@vag.de
Internet: www.vag.de

VAG Uberlegen bewegen.



